
スカッシュ予約方法変更の
ご案内

平素より当施設をご利用いただき、誠にありがとうございます。
このたび、スカッシュの予約方法およびお支払い方法を下記の通り変更いたします。

変更開始日時：2026年4月1日（水）10:00～

【チケットの返金】

Webで購入されたチケットは、返金できません。

予約キャンセルされた場合のチケットは次のご予約時ご利用いただけます。

■変更前（これまで）

予約日選択→ プラン予約
お支払い：店頭支払い

（1コマ25分 220円）

■変更後（これから）

予約日選択→ チケット予約
お支払い：Web決済（事前決済）
※予約サイトにて、アカウント設定から

クレジット登録をお願いいたします。

《回数券の販売について》

11枚つづり／2,200円（税込）

4/1（水）10：00より、これまで購入された回数券の引き換えを開始いたしま
す。お手持ちの回数券をフロントまでご提示ください。

「電子チケット」をWeb上に付与いたします。

～回数券交換期限は、2026年6月末日まで～

スカッシュコートの予約はスタジオ予約枠数

に含まれません。

■変更前（これまで）

店頭にてお支払い

回数券お渡し

回数券の有効期限：購入日から「1年先の月末」まで
（例：2026/4/15購入→ 2027/4/30まで）

■変更後（これから）
Webにて電子チケット購入

※コート予約時、Web上でチケットが

1枚ずつ消化されるようになります

2026年3月23日



スカッシュコート予約について

①予約について
◆毎⽉25⽇18:00から翌⽉末までのコート予約が可能
◆Web予約にて希望⽇時を選択→チケット購⼊
◆予約は、開始時間まで可能です。

②利⽤料：220円（1コマ25分）
◆Webサイトにてクレジット決済
※回数券11枚綴り（2,200円）も購⼊可能です。
有効期限は、購⼊⽇から1年後⽉末⽇まで

③チェックインについて
◆予約時間に「⾃動チェックイン」となります。
※時間を過ぎてしまった場合は、利⽤されない場合
でもチケットのお戻しできません。
（チェックイン扱いとなります）

④コートご利⽤⽅法
◆Webにてコートご予約後、予約時間までに直接コートへ
お進みください。

◆利⽤時、コート前の利⽤表へ、「利⽤時間」をご記⼊
の上、コートをご利⽤ください。

◆コート利⽤後は、コート内のモップがけ清掃・消毒を
⾏い、次の⽅へお譲り下さい。
※予約時間以外のコート、コート前のご利⽤はご遠慮ください。

④キャンセルについて
◆キャンセルは、「予約時間の1分前」までです。
◆当⽇ご都合がつかなくなった場合には必ず
キャンセルの処理をお願いいたします。



①スカッシュ（AorBコート）選択

《予約手順》

③チケットを保有している場合

使用可能チケットが表示されます

②予約希望コート・時間
「チケットで予約する」を選択

④予約完了

⑤利用当日は、

フロントで入館後直接コートへ

★チェックイン

開始時間になったら自動チェックイン

★コート利用時

コート前の利用表へ利用時間を記入後コート

をご利用ください

※現在お願いしているフロントでのチェックインと予約表

のお渡しは必要なくなります。

4/1（水）～



①マイページから

「チケット購入」へ進む

《回数券購入方法》

《クレジット設定方法》

①「アカウント設定」を選択 ②「クレジットカード設定」へ

内容を登録→完了

※登録済みであれば購入時にクレジット決済が可能

②購入チケットを選択する
「次へ」→チケット購入

4/1（水）～


